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Идея психологического сопровождения является востребованной и достаточно 

разработанной в образовательной практике и в настоящее время. Однако, с каждым годом, 

не теряет своей актуальности, а скорее даже приобретает ее, проблема психологического 

сопровождения старшеклассников и формирования их психологической готовности к 

государственной итоговой аттестации (ГИА), которая проходит в форме единого 

государственного экзамена (ЕГЭ - 11 класс) и основного государственного экзамена (ОГЭ 

– 9 класс). 

ГИА - это совмещенный экзамен: выпускной и вступительный одновременно, что 

повышает его субъективную значимость для учащихся, соответственно, и уровень их 

тревоги. Для большинства учащихся это своеобразная критическая ситуация, которая 

определяет их дальнейшую судьбу. Так же стоит учитывать, что на таких экзаменах в 

тестовой форме отсутствует вербальная и невербальная оценка со стороны учителя, с 

помощью которой возможна корректировка ответа. Такая ситуация также вызывает 

психологический дискомфорт, и учащиеся должны быть к ней готовы.  

Подготовка и сдача экзаменов сопряжены с чрезвычайно большим напряжением 

организма, вызванным интенсивной умственной деятельностью и повышенной 

статической нагрузкой, обусловленной ограничением двигательной активности, 

нарушением режима сна и отдыха, эмоциональными переживаниями. В период 

подготовки к экзамену учащиеся испытывают огромные перегрузки, как умственные, так 

и эмоциональные. За короткий промежуток времени им нужно повторить, а в некоторых 

случаях освоить большой объем учебного материала, уяснить требования к выполнению 

заданий в тестовой форме, освоить навыки организации учебной работы, сформировать 

психологическую устойчивость. 

ГИА может вызвать не только тревожность, неуверенность в себе у 

старшеклассников, но и нервный срыв. Поэтому повышение качества подготовки 

обучающихся к единому экзамену невозможно без осуществления целенаправленной 

психолого-педагогической поддержки. 

Психолого-педагогическое сопровождение старшеклассников в период подготовки 

к сдаче выпускных экзаменов ГИА является одним из основных и приоритетных 

направлений работы педагога-психолога, результатом проведения работы на протяжении 

всего периода обучения, а не только последних дней или месяцев работы.  

Под психологической готовностью к ЕГЭ мы понимаем внутренний настрой на 

определенное поведение, ориентированность на целесообразные действия, актуализацию 

и приспособление возможностей личности для успешной деятельности в ситуации сдачи 

экзамена. 
 Целью психологической подготовки обучающихся, выпускных классов, является 

выработка психологических качеств, умений и навыков, которые повысят эффективность 

подготовки к прохождению ГИА и его сдачу, позволят каждому ученику более успешно 

вести себя во время экзамена, т.е. будут способствовать развитию концентрации 

внимания, умению мобилизовать себя в решающей ситуации, владеть своими эмоциями. 

Сегодня я хотела бы уделить особое внимание работе педагога-психолога с 

обучающимися выпускных классов с повышенным и высоким уровнем тревожности и 

поделится с коллегами своим опытом работы в данном направлении - работой над 

овладением собственными эмоциями. 



Вот уже на протяжении более чем 3х лет, в своей работе я ежегодно сталкиваюсь с 

фразами педагогов и заместителей директора «ребята переживают», «обучающиеся 

нервничают в процессе экзаменов и допускают глупые ошибки», «даже самые умные 

ребята, теряются и не могут собраться и вспомнить нужный материал…» 

В связи с этим, особое внимание мною было уделено проведению диагностики 

уровня тревожности обучающихся выпускных классов, а так же проведению с ними 

просветительской работы направленной на актуализацию знаний и умений личности 

способствующих  успешной деятельности в ситуации сдачи экзамена.  

Для начала остановимся на психодиагностике обучающихся. Мною были 

подобраны несколько методик, позволяющих посмотреть уровень, как  школьной, так 

ситуативной и личностной тревожности. Среди их числа Тест «Уровень школьной 

тревожности» (Б.Н. Филлипс), «Тест на определение уровня тревожности». Для большей 

заинтересованности ребят в прохождении тестирования, я выбрала онлайн формат 

проведения тестов. Во-первых, этот способ более современный, учащимся он больше 

нравится, так как они привыкли быть постоянно в своих гаджетах и не выпускать их из 

рук. Во-вторых, такой формат позволяет сократить время проведения теста. В-третьих, 

еще один плюс такой формы диагностики в том, что ребята сразу, после ее прохождения, 

могут узнать свои результаты и обсудить их с психологом при желании.  

Все тесты предоставлялись ребятам в виде QR-кодов на слайдах презентации, 

которые они сканировали и переходили на необходимую web-страницу, там же в 

презентации были пояснения относительно прохождения тестов и дальнейшей работы с 

результатами. 

На основании результатов тестирований, проведённых среди обучающихся, 

делались выводы о необходимости проведения просветительской работы, направленной 

на профилактику и коррекцию уровня тревожности. Так же учитывались трудности, 

возникавшие при сдаче ГИА у выпускников прошлых лет. 

Так, например, по результатам диагностики выпускников этого года (Диаграмма 

№1), 28% обучающихся имеют повышенный и высокий уровень школьной тревожности, а 

так же 51% обучающихся имеют повышенный и высокий уровень тревожности связанной 

с ситуацией проверки знаний. Так же оценка уровня тревожности проходила и по другим 

критериям, таким как: переживание социального стресса, фрустрация потребности в 

достижение успеха, страх самовыражения, страх не соответствовать ожиданиям 

окружающих, низкая физиологическая сопротивляемость стрессу. Таким образом, мы 

видим является ли актуальной данное направление деятельности педагога-психолога, 

психолого-педагогическое сопровождение старшеклассников в период подготовки к сдаче 

выпускных экзаменов, в конкретном учебном учреждении, и какой минимальный объем 

учащихся необходимо охватить просветительской работой. 

 
Диаграмма №1. Результаты тестирования обучающихся 9х классов  

на уровень тревожности 2022/2023 учебный год  



В практике своей работы со старшеклассниками, чаще всего применяю групповые 

и, реже, индивидуальные формы работы. На основании вышеизложенных данных, был 

разработан ряд групповых просветительских занятий с обучающимися в форме лекций-

практикумов. Почему был выбран именно такой формат просвещения учащихся. На 

данных занятиях ребятам дается теоретическая информация относительно тревожности и 

признаков как ее опознать у себя, способов борьбы с ней, которые можно применять как 

заблаговременно до экзамена, так и в момент его проведения. А так же проводится 

опробование предложенных способов борьбы с тревожностью, дискуссия относительно их 

эффективности с точки зрения  обучающихся. На занятиях происходит обсуждение 

способов борьбы с тревожностью, которые используют сами обучающиеся, и они им 

помогают. Таким образом, занятия включают в себя и теорию, и практику и другие формы 

работы, что позволяет сделать занятие более  интересным для обучающихся. Хочется 

обратить внимание, на то, что для удобства и привлекательности информации для 

учащихся, вся информация дублировалась в красочных презентациях. 

Определим несколько ключевых моментов, которые так же отражены в занятиях с 

обучающимися: проработка ситуаций сдачи ГИА; разбор трудностей, которые возникают 

у выпускников в момент проведения экзаменов; способы самоконтроля эмоционального 

состояния в период экзаменов. 

По обратной связи от обучающихся было понятно, что проведенные занятия в 

активных формах способствовали не только получению и закреплению знаний и умений, 

но и формированию позитивного отношения к вышеобозначенной проблеме, развитию 

навыков саморегуляции и самоконтроля, эффективного межличностного взаимодействия 

в эмоционально-напряженных, стрессовых ситуациях. 

 


